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Cliente CNPJ: 33.101.846/0001-77 Nome: TESTE INTEGRADO 07/10 - TESTE INTEGRADO 07/10 morgana.moraes@senior.com.br

(47) 3339-0966

Data da Estimativa:16/11/2021 - 09:35 Data de Validade:08/12/2021 Usuário:Luciana Schimitt

Oportunidade: [ID: 141817] OPORTUNIDADE DA LUCIANA - GTN - FAVOR NÃO MEXER |Proposta: [ID: 209512] INTEGRADOR SST - STORE |Tipo:
Upgrade/Sistema Adicional |Número: 267453 |Revisão: 0

Fatores
Gestão de Pessoas - HCM

Fator Valor
HCM - GERAL - Qual é o segmento da Empresa? Indústria
HCM - GERAL - Informe a quantidade Empresas(CNPJ Base Diferente) que o cliente possui. 1
HCM - GERAL - Informe a quantidade de sindicatos ativos que o cliente possui. 1

HCM - MODELOS - Informe qual é o modelo de implantação ofertado ao cliente. 2. PADRONIZADO - Modelo onde cliente compartilha atividades implantação c/
Senior (recomend)

HCM - GERAL_PADRONIZADO - Deseja um pacote especial para atender ao eSocial? 8 - Não, cliente deseja somente soluções SeniorX
HCM - GERAL_MODELOS - Quantidade de Colaboradores 1200
HCM - PROPOSTA - Você deseja que tipo de proposta? 1 - Venda Nova ou Nova Implantação
HCM - GERAL - Informe a quantidade de filiais(Mesmo CNPJ Base) que o cliente possui. 1
HCM - GERAL_PADRONIZADO - O cliente aceita implantação 100% remota? 1 - Sim, implantação será remota
HCM - GERAL_PADRONIZADO - Selecione a quantidade de sindicatos que o cliente deseja
apoio na implantação. 9.4 - Não se Aplica

HCM - GERAL_PADRONIZADO - Selecione a quantidade de empresas que o cliente deseja
apoio na implantação. 1 - Apenas 1 Empresa

HCM - GERAL_PADRONIZADO - Selecione a quantidade de filiais que o cliente deseja apoio
na implantação. 9.5 - Não se Aplica

Consultor de TI Implantação Fast Senior X HCM EAD Implantação HCM (040203) Analista PMO
Instalação Técnica das Soluções Implantação SeniorX Assistida UCS - Universidade Corporativa Senior Gerenciamento de Projeto

Módulo

Gestão de Pessoas - HCM

Parametrização das Soluções SeniorX
Integrador SST

Parametrização do Integrador SST
Capacitação Técnica EAD dos Usuários
Capacitação Técnica EAD dos Usuários

Esforço de Instalação (TI)
Setup das Aplicações - Modelos Padronizado

Detalhamento do Escopo Contemplado

Gestão de Pessoas - HCM

Gestão de Pessoas
Parametrização das Soluções SeniorX

Integrador SST
Parametrização do Integrador SST

Parametrização do Integrador SST
Acompanhamento de Projeto

Capacitação Técnica EAD dos Usuários
Capacitação Técnica EAD dos Usuários

Habilitação Capacitação EAD
Integrador SST

Esforço de Instalação (TI)
Setup das Aplicações - Modelos Padronizado

Setup das Aplicações - Modelo Padronizado

Observações das Estimativas
[HCM - Gestão de Pessoas - HCM]

 ID:ESCOPO_SINTETICO_99999_[SIGLA NOME]_HCM_CLIENTE_01011900
 

⇨ Esta proposta contempla apenas os produtos e serviços explicitamente mencionados, não se devendo entender como fazendo parte dela qualquer item subentendido ou
como sendo ofertado de maneira implícita.

 
⇨ O detalhamento de escopo abaixo apresentado contempla apenas a legislação trabalhista do Brasil. Para atendimento de outros países é preciso solicitar uma análise
específica e proposta adicional.

 
[HCM_PROJETO - Gestão de Pessoas]

 ➽ As entregas do projeto em questão serão realizadas considerando a modalidade: PACOTE FECHADO
 

[SERVIÇOS - Parametrização das Soluções SeniorX]
 ☑ Ambiente contemplado no escopo de implantação das soluções SeniorX: Produção

 ☑ Caso o cliente queira essas soluções também em ambiente de homologação, deverá solicitar através de proposta adicional.
 

☛ Pacote válido apenas para prestadores homologados: SOC, Nexo CS - EHS Software, RSDATA ou integração via Arquivo.
 

[SST - Parametrização do Integrador SST]
 O Integrador SST da Senior X Platform facilita a integração de informações relacionadas à Segurança e Saúde no Trabalho (SST) entre a empresa e um prestador SST, num

Escopo Sintético do Projeto



16/11/2021 09:35 Escopo Sintético do Projeto

file:///C:/Users/luciana.teodoro/Downloads/Documento Escopo Sintético (4).html 2/4

cenário onde a empresa tem um prestador administrando as suas informações de segurança e saúde.

O Integrador SST suporta dois modelos de integração, sendo que cada um exige configurações/requisitos específicos. Em tempo de projeto será alinhado com o cliente como
deseja implantar:
● Integração via API (webservices)
● Integração via Arquivo

Cenário 01 - Integração via API

Neste cenário de implantação a Senior fornece os dados cadastrais do colaborador e recebe os eventos do eSocial gerados pelo sistema do prestador de SST.
● O produto não integra dados e conteúdos mantidos nos módulos Medicina e Segurança, por exemplo Atestados Médicos, EPI, Afastamentos, PCMSO, PPRA, GHEs,
Brigadas, CIPA;
● O produto não possibilita o cadastro, importação ou integração do evento do eSocial S-2230 (Afastamento temporário) e demais eventos não relacionados a SST;

Pré-requisitos da equipe do cliente :
1. Prestador de Serviço: 
● Entrar em contato com o Fornecedor da Solução de SST para verificar se a versão do sistema Terceiro é compatível com a solução da Senior - Integrador SST. O produto é
nativamente integrado com os seguintes fornecedores terceiros: https://documentacao.senior.com.br/seniorxplatform/manual-do-usuario/hcm/#integrador-
sst/integracao-prestadores-sst.htm
● Outros sistemas de gestão ocupacional podem se conectar a nossa solução, utilizando nossa biblioteca de serviços;
● Garantir que a base do Prestador SST tenha a mesma estrutura da base Senior: conceito de Empresas, Filiais, Colaboradores, Locais (setores) e Cargos.
● O saneamento (equalização dos cadastros de colaboradores, filiais, setores e cargos) da base de dados do prestador é de responsabilidade da equipe do cliente. A
recomendação Senior é que o cliente faça essa atividade com o acompanhamento do Prestador/Fornecedor SST. Havendo custos em razão dessa atividade, esses não fazem
parte da proposta comercial e devem ser negociados pelo cliente junto ao Prestador/Fornecedor.

2. Solução Senior
● Cadastro de Pessoas ativo;
● Indicação do módulo;
● O produto é nativo somente com a solução de folha de pagamento Administração de Pessoal - Senior;
● O escopo tem como premissa, a Base de Dados Senior ser a "mandatória" para os cadastros de empresas, filiais, colaboradores, setores e cargos. Sendo necessário ajustes
na base Senior, essa atividade fica sob responsabilidade da equipe do cliente.
● Necessário possuir o Mensageiro eSocial (eDocs Senior). Esta atividade somente se aplica aos prestadores que utilizam a integração dos eventos do eSocial com a Senior;
● A recomendação para uso do eDocs com o Integrador SST é que a solução eDocs esteja em ambiente Cloud da Senior, onde a comunicação com a plataforma Senior X é
realizada sem a necessidade de liberação de portas de comunicação e IPs da infra do cliente. Para os casos onde o eDocs é instalado em ambiente onpremise (infra do
cliente), a comunicação com a plataforma SeniorX é feita a partir da liberação de algumas portas de entrada para URLs e IPs definidos pela Senior. Caso o cliente possua uma
política de segurança com restrições de liberação de acesso, recomenda-se a aquisição da solução em Cloud da Senior.
●Plataforma Senior X;

3. Prestador de Serviço
● Entrar em contato com o Fornecedor da Solução de SST para verificar se a versão do sistema Terceiro é compatível com a solução da Senior - Integrador SST.
● O saneamento(equalização dos cadastros de colaboradores, filiais, setores e cargos) da base de dados do prestador é deresponsabilidade da equipe do cliente.A
recomendação Senior é que o cliente faça essa atividade com o acompanhamento doPrestador/Fornecedor SST. Havendo custos em razão dessa atividade, esses não fazem
parte da proposta comercial e devem ser negociados pelo cliente junto ao Prestador/Fornecedor.

4. Ambiente de comunicação com o eDocs
● A recomendação para uso do eDocs com o Integrador SST é que a solução eDocs esteja em ambiente Cloud da Senior, onde a comunicação com a plataforma Senior X é
realizada sem a necessidade de liberação de portas de comunicação e IPs da infra do cliente. Para oscasos onde o eDocs é instalado em ambiente on premise (infra do
cliente), a comunicação com a plataforma SeniorX é feita a partir da liberação de algumas portas de entrada para URLs e IPs definidos pela Senior. Caso o cliente possua uma
política de segurança com restrições de liberação de acesso, recomenda-se a aquisição da solução em Cloud da Senior.
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Atividade Equipe Senior:
● Configuração do Integrador HCM;
● Configuração do Integrador SST;
● Capacitação de 1(um) usuário para administração da ferramenta;
● Acompanhamento da integração de 1(uma) movimentação cadastral de 1(um) colaborador. Esta atividade somente se aplica aos prestadores que utilizam a integração dos
dados cadastrais com a Senior;
● Validação do recebimento da 1(uma) integração de 1(um) XML dos leiautes SST vigentes no momento da implantação. Esta atividade somente se aplica aos prestadores que
utilizam a integração dos eventos do eSocial com a Senior;

Atividade Equipe Cliente/Prestador:
● Garantir que os requisitos estejam atendidos;
● Realizar as configurações de acordo com as orientações do sistema terceiro para integração com a Senior;
● Disponibilizar um usuário chave da ferramenta do sistema terceiro que possa acompanhar o processo de integração, realizar as validações e responder as dúvidas referente
ao processo;

☛ Válido somente para quando o Prestador não for homologado com a Senior: A solução atende, considerando que o prestador terceiro utilize o mesmo layout padrão
disponibilizado pela solução Senior. Não estão previstas horas para capacitação/alinhamento com o time de desenvolvimento do sistema SST terceiro.

Cenário 02 - Integração via Arquivo

Neste cenário, os eventos de SST são exportados do sistema do prestador e importados para o Integrador SST manualmente. Da mesma forma, os recibos retornados pelo
ambiente do Governo são exportados do Integrador SST e podem ser importados no sistema do prestador. 
●O produto não integra dados e conteúdos mantidos nos módulos Medicina e Segurança, por exemplo Atestados Médicos, EPI, Afastamentos, PCMSO, PPRA, GHEs,
Brigadas, CIPA;
●O produto não possibilita o cadastro, importação ou integração do evento do eSocial S-2230 (Afastamento temporário) e demais eventos não relacionados a SST;

Pré-requisitos da equipe do cliente :
1. Prestador de Serviço:
● Ao optar pela integração exclusivamente via importação de arquivos, o cliente e o prestador devem estabelecer um processo de manutenção da matrícula eSocial dos
colaboradores, pois o Integrador SST não fará o envio dessas informações. 

2. Solução Senior
● Necessário possuir o Mensageiro eSocial (eDocs Senior). Esta atividade somente se aplica aos prestadores que utilizam a integração dos eventos do eSocial com a Senior;
● A recomendação para uso do eDocs com o Integrador SST é que a solução eDocs esteja em ambiente Cloud da Senior, onde a comunicação com a plataforma Senior X é
realizada sem a necessidade de liberação de portas de comunicação e IPs da infra do cliente. Para os casos onde o eDocs é instalado em ambiente onpremise (infra do
cliente), a comunicação com a plataforma SeniorX é feita a partir da liberação de algumas portas de entrada para URLs e IPs definidos pela Senior. Caso o cliente possua uma
política de segurança com restrições de liberação de acesso, recomenda-se a aquisição da solução em Cloud da Senior.
● Plataforma Senior X;

Atividade Equipe Senior:
● Configuração do Integrador SST;
● Capacitação de 1(um) usuário para administração da ferramenta;
● Validação da importação de 1(uma) integração de 1(um) XML dos leiautes SST vigentes no momento da implantação;

Atividade Equipe Cliente/Prestador:
● Garantir que a matrícula eSocial e os dados do colaborador estejam atualizados no sistema prestador SST.
● Disponibilizar os arquivos para importação;

☛ O projeto será iniciado somente após o atendimento dos pré-requisitos por parte do cliente e prestador de serviços SOC. Caso o cliente tenha dificuldade na execução
dessas atividades e necessite do apoio da Senior, deverão ser contratadas horas adicionais ao projeto.
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Para mais informações sobre os processos que serão implantados: 
https://documentacao.senior.com.br/seniorxplatform/manual-do-usuario/hcm/#integrador-sst/integrador-sst.htm

ITENS FORA DO ESCOPO:

Revisão das configurações do módulo
Criação de novos papéis
Treinamento

[CAPACITACAO - Capacitação Técnica EAD dos Usuários]
☛ O treinamento disponibilizado para o cliente contemplam os processos de maneira geral, sem as especificidades de cada segmento.
☛ As gravações(EADs) abrangem todas as funcionalidades do módulo, porém, a implantação da solução ocorrerá conforme o escopo definido na proposta comercial.
☛ Os EADs estarão liberados por 6 meses (180 dias), para 2 usuários, computados a partir da reunião de abertura do projeto, realizado com a equipe deimplantação Senior
eequipe do cliente.Expirada essa data, deverá ser contratado adicionalmente o pacote de capacitação.

[CAPACITACAO - Integrador SST]
Treinamentos online que os usuários-chave devem assistir antes de iniciar as atividades de implantação:
● Integrador SST - Operação do sistema

Atividade Equipe Senior
● Liberação do acesso aos treinamentos EAD.

[SERVIÇOS - Esforço de Instalação (TI)]

Requisitos mínimos para utilização das soluções Senior: 
https://documentacao.senior.com.br/requisitos-de-ambiente/arquitetura-basica.htm

Requisitos para clientes que possuam instalação on-premises das soluções Senior: 
https://documentacao.senior.com.br/seniorxplatform/manual-do-usuario/hcm/#implantacao/integrador.htm

[TI - Setup das Aplicações - Modelo Padronizado]
Setup na Nuvem Pública da Senior

Criação do tenant;
Importação do certificado digital;
Liberação do acesso ao tenant;
Habilitação do Integrador G5 - SeniorX .

Configuração de acesso as aplicações:

Instalar o integrador;
Fazer a carga dos usuários G5;
Sincronizar os dados da base G5 com o Painel de Gestão (quando o cliente possuir essa solução).

☛ O Método utilizado para autenticação não unificada da Plataforma é via SGU
☛ Se o cliente já utilizar AD(Active Directory) e ADFS, a autenticação será via ADFS

Atividades contempladas:

Criar Tenant
Instalar e configurar integrador
Fazer carga de usuários no SeniorX
Identidade visual do cliente (configuração de Logos e Cores)
Assistente Virtual Plataforma

☛ A assistente virtual da Plataforma, no produto HCM, responde questões de politica de férias, metas individuais e da equipe e permite ainda fazer solicitações de férias.O Pré-
requisito é a aquisição do módulo Painel de Gestão.

ITENS FORA DO ESCOPO:

Setup do AD
Parametrização de outros componentes
Configuração de VPN.

PROCESSAMENTO PLATAFORMA SENIORX
Para soluções SeniorX, a capacidade de processamento(sem custo adicional) para execuções de APIs, Relatórios e Visões Dinâmicas é: 

Chamadas de APIs dos produtos da plataforma Senior X = 500 mil chamadas/mês
Gestão de Pessoas | HCM = 3 execuções de relatórios/visões dinâmicas por colaborador por mês.

☛ Havendo utilização acima dos limites estipulados e previstos nesta proposta, a Senior se reserva o direito de cobrar o uso adicional da API consumida pelo cliente.
☛ Para construção de telas e tabelas de usuário,o cliente precisa de um ambiente próprio para hospedar estas estruturas, sendo que a partir deste ambiente poderão ser feitas
as chamadas das APIs da plataforma Senior X.
☛ Caso o cliente tenha interesse em desenvolver regras customizadas nos módulos Senior X, um ambiente de customização é disponibilizado sem custo adicional, respeitado
o limite de transações(chamadas de API) de até 200 mil chamadas/mês(contagem é feita por requisição). Acima desse limite haverá cobrança adicional conforme política
vigente.


